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Les associations de locataires qui organisent toutes sortes
d’activités font déja de la prévention contre les mauvais
traitements. En effet, les activités réduisent |'isolement
des personnes agées et favorisent les échanges.

Organiser un café-rencontre sur la maltraitance et donner
de I'information sur les ressources daide peuvent s’avérer
d’autres interventions efficaces et significatives pour de

nombreux ainés.

Pour vous aider, la FLHLMQ met plusieurs outils a
votre disposition. Pour les obtenir, n’hésitez pas a nous
téléphoner ou a consulter notre site web.

Vial ou faux .

La meilleure fagon d’aider une.
victime est de parler a son abuseur.

FAJX. Confronter un abuseur
peut risquer d’aggraver les mauvais
traitements envers la personne dgée
ou de I'isoler davantage.
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- En situation d’urgence - Centre d’aide aux victimes d’actes
911 criminels (CAVAC)

1 866 532-2822

WWww.Cavac.qc.Ca

- Association québécoise de défense
des droits des personnes retraitées
et préretraitées (AQDR)

514 935=1551

www.aqdr.org

- RIFVEL

www.rifvel.org
pour un bottin de ressources d’aide
par région

. Tel-Ainés
514 353=2463

www.tel-ecoute.org - Centre d"aide et de lutte contre

les agressions a caractére sexuel
(CALACS)

1 877 717-5252

www.rqcalacs.qc.ca

- Ligne Info-Abus aux ainés

1 888 489-2287

Cette brochure a été réalisée par la

Fédération des locataires d’habitations a loyer modique du Québec (FLHLMQ)

2520, rue Lionel-Groulx, local 202, Montréal (Québec) H3J) 1J8 (514)521-1485 - 1 800 566-9662
Courriel : info@flhlmg.com - Site web : www.flhimg.com

grace au soutien financier du Programme Nouveaux Horizons pour les ainés (Canada).

Vielllir en paix dans nos HLM

Agissons contie les
mauvais traitements
faits
ainés

VOUS AVEZ PEUT-ETRE ENTENDU
DES CONFIDENCES OU ETE
TEMOIN DE COMPORTEMENTS
DOUTEUX ENVERS CERTAINES
PERSONNES AGEES DE VOTRE
ENTOURAGE. MEME SI C’'EST
PREOCCUPANT, ON NE SAIT PAS
TOUJOURS QUOI FAIRE.

On peut en parler a notre association de locatal_res. En
effet, celle-ci peut agir en facilitant les discussions et
en faisant connaftre les ressources qui viennent en aide
aux personnes en difficulté.

Vrail ou faux <

Les mauvais traitements envers les
ainés sont généralement commis par

A I’échelle du Canada, on estime qu’entre 4 % et 10 % des inconnus dans des rues sombres.

des ainés subissent une forme quelconque de mauvais
traitements. Ce sont les femmes qui en sont le plus
souvent victimes. Si cela se passe ailleurs, cela se passe
aussi dans nos HLM.

PATJX. Laplupart des mauvais
traitements envers les ainés sont
commis chez eux par un membre de
la famille (conjoint, enfant, niéce,
neveu, etc.) ou un ami trés proche.

LA MALTRAITANCE VIENT DU FAIT QUE CERTAINES PERSONNES ONT :
« une attitude négative face au vieillissement;
- un manque de compréhension des besoins et des capacités des ainés;
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. des antécédents de mauvais traitements dans leur famille.




Si votre voisine, Lucille, se fait pousser, pincer,
donner des petits coups ou tirer les cheveux, elle
est victime d’AGRESSION PHYSIQUE. Méme si
elle ne se plaint pas, des bleus ou des blessures
constantes sur ses bras ou ailleurs sur son corps
sont des indices révélateurs. Lucille peut aussi

montrer des signes de peur ou de dépression
qui ne vous semblent pas normaux et, parfois,
les explications qu’elle peut donner sur ses
= blessures sontvagues ou illogiques.
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Roger, lelocataire quivitau-dessus de votrelogement,
ne vient jamais aux activités organisées dans le HLM
malgré qu’il soit trés seul. Vous remarquez qu’il ne
semble pas étre sdr de lui et qu’il est extrémement

nerveux. |l se peut que Roger subisse de I’/AGRESSION
PSYCHOLOGIQUE de la part d’un de ses proches

Cette personne veut contrdler Roger en suscitant la
peur, I'insécurité ou la culpabilité. L'abuseurasouvent
des paroles ou des gestes dénigrants, blessants, qui
donneront I'impression a la personne agée d’étre
indigne. Parfois, I'abuseur ira jusqu’a menacer sa

victime de la priver de visites, de téléphones ou de
contacts avec ses petits-enfants.
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Viail ou faux

Toutes les personnes agées, qu’elles
aient des problémes de santé mentale

ou pas, peuvent étre victimes de
mauvais traitements.

VRAT. Enfait, contrairement aux

idées recues, la plupart des victimes

jouissent de toutes leurs facultés
mentales.
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OUTRE LES ABUS PHYSIQUES, EMOTIFS
OU FINANCIERS, LES PERSONNES
AGEES PEUVENT AUSSI ETRE VICTIMES
D’AGRESSION SEXUELLE ou DE
NEGLIGENCE. LA VIGILANCE ET

LE RESPECT DES PERSONNES SONT DEUX
ELEMENTS INDISPENSABLES

POUR VERITABLEMENT SOUTENIR

LES AINES EN DIFFICULTE.
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Vial ou faux

Avecl’age, on perd notre capacité de

faire des choix judicieux et de prendre
des décisions financiéres.

PAJXL. Laplupart des personnes
agées sont tout a fait capables de
prendre des décisions et de gérer avec
compétence leurs propres affaires




